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Fiche - Ressources

Relations parents — enseighants

Fichen°: 9

Comment donner un rble et une place aux parents dans I'équipe éducative ?

La qualité de la relation construite avec les parents est un élément majeur
pour la réussite de I'éleve.

- Anticiper la réunion en évoquant la difficulté avec les parents.
- Indiquer le lieu de la réunion aux parents.

- Prévenir les parents des noms et des fonctions des personnes
présentes.

- Entrer dans la piéce avec les parents.

- Placer les tables en cercle, s’asseoir ensemble.
- Employer un ton calme et neutre.

- Se présenter lors d'un tour de table.

- Offrir une boisson si cela est possible.

- Remercier les parents en début
et fin de réunion.

Accueillir

- Rappeler, en début de réunion, I'importance du réle éducatif des
parents en valorisant ce role (Eviter de renvoyer de la culpabilité aux
parents ou de renforcer la culpabilité des parents.).

- Expliciter le réle de chacun des professionnels présents.

- Mettre en valeur les qualités et acquis de I'éleve.

- Rappeler le réle éducatif de I'école et les aides apportées au sein de
la classe, de I'école, de I'établissement.

-Situer les dispositifs d’'aide.

- Rappeler les raisons de la réunion.

pour Informer et \
instaurer expliciter
un climat pour
de rendre
confiance I'école
lisible
- Engager I'échange de maniére Ef:hanger,
conviviale et également protocolaire (réle s'engager
de la directrice, du directeur, du chef pour _
d'établissement). construire Commentaires
ensemble

Proposer la parole aux parents en premier si
Cela est envisageable.

- Etre attentif aux propos des parents.
- Etre vigilant a ses propres propos.

- Lever tout malentendu qui pourrait générer des conflits.
- Rester a I'écoute tout au long de I'équipe éducative.

- Veiller a la réciprocité dans I'échange.

- Construire un projet en tenant compte des souhaits des
parents.

- Prévoir des perspectives (entrevue avec I'enseignant, autre
réunion,...).

- Faire circuler la parole jusqu’a la fin de I'équipe éducative.

- Créer un consensus autour des décisions relatives a I'éleve,
s’entendre.
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